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Suomalaisen mobiilimarkkinan perinteiset
vahvuudet

* Vahva ekosysteemi
— Operaattorit, laitevalmistajat, korkeakoulut
* Regulaatio

— Markkinoiden hallittu avaaminen

* Ennakkoluuloton asiakaskunta

— Teknologiamyonteinen kuluttajakentta

— Yritykset hyodyntavat monipuolisesti ja hierarkioista
vapaasti televiestinnan mahdollisuuksia

Menestys markkinamurroksessa ja sen jalkeen?
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Markkinamurros nakyy migraationa mobiiliin
ja IP-maailmaan

Kiintea Mobiili
+23%*

Internet
+33%*

jossa

laajakaista
+58%*

*) Muutos konsernin liikevaihdossa, tammi-joulu, 2003 - tammi-joulu 2005
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Merkittava muutos “tappajasovelluksessa”

Millions of
minutes
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Millions of voice minutes in Western Europe
Source: IDC database
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Asiakkaat haluavat olla yhteyden paassa
milloin tahansa, missa tahansa

Revenues (EUR billion)
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Revenues from mobile services in Western Europe

Source: Analysys Research, 2006

E Mobile Value
Added Services

B Mobile voice
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Yritykset ovat monimutkaisten IT- ja televiestinta-
ratkaisujen keskella

Nordic/Baltic Managed Services
market 2005, SEK 190 billion

TeliaSonera

Source: IDC, analysys, 2005
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Markkinamuutos palvelukilpailuun
B T T
Markkinat

* Mobiilimarkkina rauhoittunut

- N

* Konsolidointi

* Hintaeroosio tasoittunut

* Asiakasvaihtuvuus pienenee

* Uusia hinnoittelumalleja ja
hinnankorotuksia

* Asiakasuskollisuus, palvelut

* Halpaliittymien loppuunmyyti

* Kiinteasta mobiiliin (Tele Finland EIisa)
* Perinteisista jarjestelmista IP- :
ymparistoon

* Palveluoperaattoreiden poistuminen

* 3G-kytkykauppa

* Laajakaistan kasvu jatkuu

* Hallintapalvelut ja ulkoistus
yritysasiakkaille

Teknologian kehittyminen
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Markkinoiden vahvimmat ajurit

Consoli- Regulators
dating circumventing

. |ndustry -

Competitive
pricing
pressure
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Lilkkuvuuspalveluiden keskeiset haasteet

* Toteutus, nopeus ja helppous
* Migraatio kiinteista matkaviestinpalveluihin

* Hintakilpailukyvyn sailyttaminen esim.
alykasta paketointia ja "halpabrandeja”
hyodyntamalla

* Yhdistelmapalvelut, nuoret
edellakavijasegmentit - musiikki, kuvat/video,

online-pelit ja yhteisét, pikaviestimet l

* Datapalvelujen kayton opettaminen ja
kasvattaminen
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Tarjooma yritysmarkkinalla

Business
Processes

Business
Applications

Real-Time Business
Mobility Productivity

TeliaSonera IES
with Partners

/ Communication Services \

Business Infragtructure Services

IT Network
Infrastructure Infrastructure
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Tarjooma yritysmarkkinalla

Business Infrastructure

— Asiakkaan tuottavuuden parantaminen

— Luotettavat, turvalliset, always-on ja paasta-paahan hallintaratkaisut
paatelaitteista verkkoihin ja palveluihin

Communication

— Tuottavuus, tavoitettavuuden parantaminen ajasta, paikasta ja
paatelaitteesta riippumatta

— Puhe, sms, im, sahkoposti jne jne
Real-Time Mobility

— Tuottavuus toimistossa ja liikkeessa

— TyOkalut, prosessit ja ratkaisut joilla valiton bisnesviestinta ja tiedon
saatavuus

Business Productivity

— Tuottavuuden parantaminen: yhteydet, tiedon saatavuus ja kaytettavyys
kumppaneiden, jarjestelmien, laitteiden ja tyontekijoiden kesken

— Asiakkaan avainprosessien automatisointi / uudistaminen informaation
kulkua alykkaasti automatisoimalla
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Tulevaisuuden nakymat — pelurit
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Johtopaatokset — tulevaisuuden vahvuudet

* Ekosysteemi

— Relevantti toimijaymparisto ja osaaminen laajenee
kattamaan mm. mediasisallot ja jarjestelmaintegraation

* Regulaatio kansalliseksi kilpailutekijaksi

— Mahdollistavaan, murrosta tukevaan yleissaantelyyn
rajoittavan erityissaantelyn sijasta

* Ennakkoluuloton asiakaskunta

— Kuluttajien sydanten valloittaminen helppokayttoisyydella

— Suomalaiset yritykset suunnannayttajiksi
tuottavuuspalveluiden hyodyntajana

Suomella on kaikki mahdollisuudet johtaa
edelleen toimialan kehitysta maailmassa
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