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Tiivistelma

Tutkielman tavoitteena on tutustuttaa |ukija SM S-palvel uun palveluntuottajan

nakokulmasta ja sen toteuttamisesta ja ongelmista. Lukijalle annetaan perustiedot
tekstiviestin siirtymisestd GSM-puhelimesta toiseen tekstiviestikeskuksen eli SMSC:n
kautta. Tavoitteena on myds esittéda eri tapoja miten eri operaattoreiden SMSC-keskuksiin
sovellukset voivat kytkeytyd. Tavoitteena on esittdd myos tapoja perustaa kansallinen tai
globaali SMS-palvelu.

Eri operaattoreilla on eri valmistajien SMSC-keskuksia ja ndmé keskukset tukevat eri
protokollia. Esimerkiksi suoran yhteyden ottaminen sovellukselta Nokian SMSC-
keskukseen kay CIMD-rajapinnan kautta ja yhteys Locigan SMSC:n SMPP:n kautta.
Kaikki operaattorit eivat kuitenkaan anna mahdollisuutta suoralle yhteydelle SMSC:n.
Esimerkiksi Soneralla yhteyden ottaminen tekstiviestikeskukseen onnistuu vain Content
Gatewayn kautta. Radiolinjan ja Telian SMSC-keskuksiin voidaan ottaa CIMD-yhteys.
Tatd kompleksisuutta on yritetty helpottaa piilottamalla vaikeudet yhden rajapinnan alle.
Esim. Akumiitti on suunnitellut Java-kielisen ACL-kirjaston, joka piilottaa eri SMSC-
protokollat yhden rajapinnan alle.
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Lyhenne- ja kasiteluettelo

BSS (Base Station System)
Kaikki radioliikenne funktiot toteutetaan BSS:ss&. BSS:ssé hoidetaan datan ja
puheensiirto MS:n ja BSS:n valilla.

CIMD Computer Interface to Message Distribution, Nokian SMSC-sovellusrajapinta.

DES (Data Encryption Standard) on datansalaus algoritmi, mika perustuu 64-bitin
avaimeen.

EMI External Machine Interface, CMG:n SMSC-sovellusrajapinta

ERMES on henkilohakujarjestelma.

ESME (External Short Message Entity) on lyhytviesti lisdarvopalvelu, mika voi lahettaa
MS:lle tai vastaanottaa MS:lta lyhytviesteja.

HLR (Home Location Registeon pysyva tietokanta tilaajille ja palveluprofiileille.

HTTP (HyperText Transport Protocol) on sovelluskerroksen protokolla, joka hoitaa
WWW-sivujen siirron clientin ja serverin valilla.

ISDN (Integrated Services Digital Network)-verkko hoitaa datan ja puheen siirron ja
valityksen.

MO Mobile Originated, matkapuhelimesta lahtenyt lyhytsanoma.

MS (Mobile Station)
MS on langaton terminaali, miké& pystyy puheluihin ja datan siirtoon.

MSC (Mobile Switching Centre) hoitaa systeemin valitysfunktiot ja konrolloi puheluita
toisista tai toisiin data-ja puhelinsysteemeihin.

MSISDN (Mobile Station ISDN number).

MT Mobile Terminated, matkapuhelimeen tuleva lyhytsanoma.

ODBC (Open Database Connectivity) on API-rajapinta tietokanta yhteyksille.
SMPP Short Message Peer to Peer, Logican SMSC-sovellusrajapinta.
SMTP (Simple Mail Transfer Protocol) on Internetin sahkdposti-protokolla.

SME (Short Message Entity) lahettaa ja vastaanottaa lyheytviesteja



SMSS Short Message Service, Tekstiviestipalvelu.
SM SC Short Message Centre, lyhytsanomakeskus.

SMT (Short Message Terminal) on EMI:n nimedma sovellus, joka on yhteydessa
SMSC:hen.

TCP/IP (Transmission Control Protocol/Internet Protocol) Internetissa kaytettava
luotettava tiedonsiirtoprotokolla.

UCP (Universal Computer Protocol) on vanha nimitys EMl:lle.

VSR (Visitor Locator Registegn tilapainen tietokanta tilaajista, jotka ovat vierailulla
toisen MSC:n alueella.

WAP (Wireless Application Protocol) on langattomiin paatelaitteisiin suunniteltu
datansiirto protokolla.

X.25 tiedonsiirtoprotokolla pakettikytkentdisessa verkossa.

PSTN (Public Switched Telephone Network) on puhelinverkko (analoginen).



1. Johdanto

SMS-palvelusta on tullut muutaman vuoden sisélla laajasti kaytetty kommunikaatio
muoto. Sen avulla pystytaan valittamaan oleellinen tieto nopeasti ja halvasti riippumatta
ajasta ja paikasta. Palvelu on erittéin suosittu etenkin nuorison keskuudessa. SMS-palvelu
onkin suuri rahasampo operaattoreille ja palveluntuottajille. Vuoden 2000 elokuun aikana
lahetettiin maailmalla huikeat 9 miljardia tekstiviestia ja vuoden loppuun mennesséa on
ennustettu lahetettavan 15 miljardia. SMS:n ympaérille on alettu rakentamaan erilaisia
palveluja viihteesta hyotykayttoon. GSM-puhelimesta voidaan lahettaa tiettyyn
palvelunumeroon komento ja mahdollisia parametreja ja vastaukseksi saadaan palvelun
tuottama vastaus. Naiden palvelujen tuottaminen ei kuitenkaan ole ihan triviaalia, johtuen
eri valmistajien ja operaattoreiden SMSC-keskuksien eri protokollista. Suoran yhteyden
ottaminen SMSC-keskuksiin toimii Nokian CIMD:ll&, Locigan SMPP:1l1a, EMI:lI&

riippuen keskuksesta. Talla tavalla yhteyden ottaminen onnistui viela vuosi sitten, mutta
nyt asiat ovat muuttuneet. Useat operaattorit eivat anna lupaa kytkeytya niiden SMSC-
keskuksiin ndiden protokollien avulla vaan he ovat tuottaneet omat rajapinnat. Tassa
tyossa tutkitaankin miten voidaan kytkeytyd Suomen eri operaattoreiden SMSC-
keskuksiin.



2.0 Lyhytsanoma palvelu

Point-to-point SMS-palvelu tarjoaa mahdollisuuden lahettaa lyhytviesteja GSM-
puhelimesta tai vastaanottaa niité. Palvelu kayttaa hyvaksi SMSC-keskusta, mika toimii
Store-and-Forward periaatteella eli lyhytviesti varastoidaan SMSC-keskukseen mikali
vastaanottajan puhelin ei ole kuuluvuusalueella. Lyhytsanomaan voidaan Kirjoittaa
enintaan 160 merkkid. Tekstiviestin siirto paasta paahan voidaan jakaa kahteen point-to-
point palveluun:Mo-sm (Mobile originated short message) ja Mt-sm (Mobile terminated
short message). Mo-sm:t siirretdédn GSM-puhelimesta SMSC-keskukselle ja Mt-sm:t
siirretdan SMSC-keskukselta GSM-puhelimeen.



2.1 SM S-verkon arkkitehtuuri

Alla on selitetty GSM-verkon tarkeimmat komponentit.

SME
SME (Short Message Entity) lahettaa ja vastaanottaa lyhytviesteja.

SM SC (Short Message Service Center)
SMSC varastoi lyhytviestit store-and-forward periaatteella.

SM S-Gateway!/I nterworking Mobile Switching Center

SMS-gateway mobile switching center (SMS-GMSC) pystyy saamaan reititystietoa
HLR:Ita, lyhytviesteja SMSC:lta ja lahetamaan lyhytviesteja vastaanottajan MSC:lle.
SMS interworking MSC (SMS-IWMSC) pystyy saamaan lyhytviesteja mobiiliverkolta ja
lahettamaan niita oikealle SMSC:lle. Yleensa SMS-GMSC/SMS-IWMSC on integroitu
SMSC:n sisélle.

HLR (Home L ocation Register)

HLR on pysyva tietokanta tilaajille ja palveluprofiileille. HLR tarjoaa myos reititystietoa
SMSC:lle. HLR informoi SMSC:t&, kun vastaanottavan tilaajan GSM-puhelin on
tavoitettavissa.

M SC (M obile Switching Centre)
MSC hoitaa systeemin valitysfunktiot ja konrolloi puheluita toisista tai toisiin data-ja
puhelinsysteemeihin.

VSR (Visitor Locator Register)
VSR on tilapainen tietokanta tilaajista, jotka ovat vierailulla toisen MSC:n alueella.

BSS (Base Station System)
Kaikki radioliikenne funktiot toteutetaan BSS:ssa. BSS:ssa hoidetaan datan- ja
puheensiirto MS:n ja BSS:n valilla.

MS (Mobile Station)
MS on langaton terminaali, miké& pystyy puheluihin ja datan siirtoon.



g:uﬁ{({( ‘“

Kuva 1. GSM-verkon arkkitehtuuri.[ 14]



2.2 M obile-originated short message (M o)
Mo:n toiminta on seuraava:

1. MS lahettaa SM:n MSC:lle.

2. MSC tarkastaa tilaajan palvelut VLR:sta.

3. MSC lahettaa lyhytviestin SMSC:lle kayttden forwardShortMessage operaatiota.
4. SMSC toimittaa lyhytviestin SME:lle.

5. SMSC kuittaa MSC:ta onnistuneesta forwardShortMessage operaatiosta.

6. MSC kuittaa MS:ta, ettd SME on vastaanottanut lyhytviestin.

SMC SMSC HLR MSC ViR MS
Docess Regquest

|
Bthentic ation

B

1. Mes=age Transfer

-

2.zendinfo
ForMO-5M 5

3. forwardShort Message o *

4. Subrnit-5M

ol

4. Delivery Report

o

E. Delivery Report

T -

_F Operation invacation or message transfer

H Suecessful operation invocation or message transfer

Kuva 2. Mo eli tekstiviesti MS:Ita SMSC:lle.[]4
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2.3 M obile-terminated short message (Mt)

Mt:n toiminta on seuraava:

. Lyhytviesti on submitattu SME:Itd SMSC:lle.

. SMSC saa reititys informaatiota HLR:It&.

. SMSC lahettaa lyhytviestin MSC:lle forwardShortMessage operaatiolla.

. MSC saa tilaaja informaatiota VLR:Itd. Tama proseduuri saataa sisaltda autentikoinnin.
. MSC lahettaa lyhytviestin MS:lle.

. MSC lahettaa kuittauksen SMSC:lle forwardShortMessage operaatiosta.

. Jos SME on pyytanyt kuittausta tekstiviestin lahettamiselle, niin SMSC

|&hettaa sen sille.
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Kuva 3. Mt eli tekstiviesti SMSC:Itd MS:lle. [14]
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3.0 SM SC-protokollat

SMSC-keskukseen voidaan kytkeytya myos ulkopuoliselta sovellukselta. Tahan ei ole
luotu kuitenkaan mink&énlaista standardia, vaan eri valmistajilla on omat rajapintansa.
Seuraavaksi on lueteltu eri valmistajien protokollat:

e EMI/UCP protocol (CMG)

» SMPP protocol (Aldiscon)

» Sema Open Interface protocol (Sema)
o CIMD2 protocol (Nokia)

ESME (External Short Message Entity) on lyhytviesti lisdarvopalvelu, mika voi lahettaa
MS:lle tai vastaanottaa MS:lta lyhytviesteja. ESME:Il& on suora yhteys SMSC-
keskukseen yllaolevien protokollien kautta. Yhteysvaihtoehtoja voi olla TCP/IP,modeemi
tai X.25.

3.1 EMI/UCP protocol (CMG)

EMI:ksi (External Machine Interface) kutsutaan SMSC:n ja sovelluksen valista
rajapintaa. EMI pohjautuu ERMES:n UCP:n (Universal Computer Protocol) lisaten
siihen joitain SMSC:n erikoisominaisuuksia.

EMI tukee ainakin seuraavia alemman tason protokollia:

. X.25 (X.121)
. X.29

« PSTN (E.164)
« ISDN (E.164)
. TCP/IP

[3]
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3.1.2 Operaatiot SMSC:lle pain

SMT (Short Message Terminal) suorittaa seuraavia operaatioita:

Call input operation:
Lyhytviesti lahetetaan normaalisti SMSC:lle

Multiple address call input operation:
Lyhytviesti lahetetaan useille vastaanottajille. Operaatio sisaltaa listan
vastaanottajista.

Call input with supplementary services operation:
Tata kaytetetaan, kun lyhytviesti ajastetaan mydhaisempaan lahetykseen.

SMS message transfer operation:
Lyhytviesti lahetetdan jollain SMSC-palvelulla, kuten ilmoituspyynto(notification
request) tai voimassaoloaika (validity period)

SMT alert operation:
Sovellus voi halyttdd SMSC:ta lahettdmaan ilmoituspyyntoja tai sanomia. Tata
voidaan vain kayttaa "calling line identification” kanssa, kuten X.25.

50-series operaatiot
60-series operaatiot

3.1.3 Operaatiot SMSC:Itd SMT:lle pain

Call input operation:
SMSC lahettda ilmoituspyynnot ja MO-lyhytviesit SMT:lle.

3.1.4 Komentojen rakenne
stx <header> / <data> / <checksum> etx

<stx>: (start of text indicator) indikoi komennon alkua. Se on desimaalilukuna 2
<etx>: on komennon loppumerkki desimaalilukuna 3.
<header>: sisaltaa nelja kenttaa

TRN:2 numeroa merkkeina on transaktion tunnusnumero

LEN:5 numeroa merkkeina tarkoittaa stx:n ja etx:n valisten 1A5-merkkien
maaraa

O/R:Kertoo onko operaatio (operation) vai tulos (result)

13



OT:2 numeroa merkkeina ilmaisee operaation tyypin.
<data>: riippuu operaation tyypista.
<checksum>: Kaksimerkkinen tarkistussumma.

Esimerkkina lahetetaan "hello” sanoma ja saadaan siihen vastaus:

stx01/00045/0/30/66677789///1//////68656 C6C6F/CEetx
stx01/00041/R/30/A/l66677789:180594141236/F3etx

14



3.2 SM PP protocol (Aldiscon)

SMPP on logican avoin standardiprotokolla, mika siirtda lyhytsanomia sovelluksen ja
SMSC:n tai USSD:nUnstructured Supplementary Services data) valilla. SMPP on
pyyntd/vastaus protokolla SMS-sovellus clientin (ESME) ja SMSC:n valilla TCP/IP:n tai
X.25:n yli.

SMPP tarjoaa seuraavia toiminteita:

« ESME:Ita sanoman lahetys yhdelle,monelle vastaanottajalle tai jakelulistalle
» Sanoman saanti SMSC:lta

» Sanoman kysely,poisto ja korvaus funktiot

* Rekisteroidyt sanomat

* Prioriteetti sanomat

» Sanoman sedulointi

* 7 ja 8 bitin datakoodaukset [7]

EsMIE

=
virtual connections \

Communications
Provider
a.g. ¥.25 TCHIP

P >

SMSC Applicationg SMSC Application
{hound as Transmitter) {(houngd as Receiver)

! !

SMSC Kernel

Kuva4. SMPP protokolla. [7]
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3.2.1 Komennot ESME:Ita SMSC:lle

bind_receiver:
ESME informoi SMSC:ta, ettd se haluaa toimia serverina.

bind_transmitter:
ESME informoi SMSC:ta, ettd se haluaa toimia clientina.

unbind:
ESME informoi SMSC:t4, ettéa se haluaa lopettaa toimintansa.

submit_sm:
ESME lahettaa lyhytsanoman SMSC:lle siirtoon tiettyyn numeroon.

submit_multi:
Talla komennolla ESME voi lahettda lyhytsanoman useampaan numeroon.

deliver_sm_resp:
Talla ESME kuittaa deliver_sm komennon.

query_sm:
Talla komennolla voidaan kysya edellisen sanoman statusta.

query last msgs:
Talla komennolla voidaan kysya edellisia sanomia tietylle orig. numerolle.

query_msg_details:
Talla komennolla voidaan kysya erikoistietoja submitatusta sanomasta.

cancel_sm:
Talla voidaan poistaa sanomia.

replace_sm:
Talla voidaan korvata SMSC:ssé oleva sanoma toisella.

enquire_link:
Tarkastaa linkin tilan.

enquire_link_resp
Vastaus SMSC:n enquire_link-komentoon.

generic_nak:
Geneerinen vastaus komennolle, jossa on vaaranlainen header

16



3.2.1 Sanomat SMSC:lta ESME:lle

SMSC:n kuittaukset ESM E:n komennoille;

bind_transmitter_resp
bind receiver _resp
unbind_resp
submit_sm_resp
submit_multi_resp
guery_sm_resp
query last msgs resp
guery_msg_details resp
cancel_sm_resp
replace_sm resp
enquire_link_resp

SMSC:n komennot ESME:lle:
deliver_sm:
Talla komennolla SMSC voi lahettaad lyhytsanoman ESME:lle tai voi kuitata ESME:|ta

lahteneen sanoman.

enquire_link:
Tarkastaalinkin tilan.

17



3.3CIMD2 protocol (Nokia)

SME:lla on yhteys SMSC:hen CIMD2:n kautta. CIMD2 hoitaa lyhytviestien valittamisen
SME:n ja SMSC:n vdlilla. CIMD2 tukee TCP/IP yhteytta, eli sovelluksesta voidaan ottaa
yhteys Nokian SMSC:hen perussokettien avulla. Kayttaja identifioi itsensa login,
password parilla ennenkuin yhteyttéa luodaan lyhytviestikeskukseen.

3.3.1 Operaatiot SME:Ita SMSC:lle

Seuraavat komennot lahetetddan SMSC:n suuntaan SME:Ita esim. TCP/IP:n yli:

login:
Tama on ensimmainen operaatio minka SME:t joutuvat suorittamaan ennenkuin ne voivat
suorittaa muita operaatioita.

logout:
Talla operaatioilla SME:t ilmoittavat session loppumisesta.

submit:
Talla operaatiolla SME:t voivat lahettaa lyhytviesteja MS:lle tai toisille SME:lle. SME
voi myos talla komennolla pyytaa lahetetyista lyhytviesteista status reporttia.

delivery request:
Talla operaatiolla SME hakee lyhytviesteja SMSC:Ita.

cancel:
Talla operaatiolla SME voi poistaa lyhtviestin, jonka se on lahettanyt.

set:
Talla operaatiolla SME voi muuttaa tiettyja parametreja, mitka ovat sallittuja muuttaa.

get:
Talla operaatiolla SME voi kysya tiettyd parametria SMSC:It&.

alive:
Talla operaatiolla voidaan tarkastaa onko linkki kunnossa.

18



3.3.2 Komennot SMSC:lta SME:lle
Naitd komentoja SMSC voi lahettaa SME:lle pain esim TCP/IP:n vyli:

deliver message:
Talla operaatiolla SMSC lahettaa lyhytviestin automaattisesti SME:lle.

deliver status report:
Talla operaatiolla SMSC lahettaa status reportin lyhytviestista, jonka SME on lahettanyt.

alive:
Talla operaatiolla voidaan tarkastaa onko linkki kunnossa.

3.3.3 SME:n tyyppi

SME:n tyyppi voi olla joko lahettava ainoastaan tai vastaanottava. Jos SME:n tyyppina on
vastaanottava, niin SME ja SMSC pystyy kaikkiin operaatioihin. Jos ainoastaan l&hettava
on SME:n tyyppind, SME ja SMSC eivat tue seuraavia operaatioita: delivery request,
deliver message ja deliver status report. SME:n tyyppi ja muut tiedot pitaa olla
maariteltyna SMSC:n ennenkuin sinne voidaan ottaa yhteytta.

3.3.4 Komentojen tyypit

Komennon tyyppi yleisesti on seuraava:

<stx>zz:NNN<tab>PPP:parameterl<tab>QQQ:parameter2<tab><etx>
missa on,
<stx>: (start of text indicator) indikoi komennon alkua. Se on desimaalilukuna 2

zz:
on operaatio koodi ascii merkkina 1-99

NNN:

on paketin numero 1-255 parittomat numerot (1,3,5,7,..,253,255) SME->SMSC
on paketin numero 0-254 parilliset numerot (0,2,4,...,254,256) SMSC->SME

<tab>:
erottaa kentat sanomassa. Sen ascii koodi on 9.
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PPP ja QQQ:

ascii numeroita, jotka kuvaavat parametrien sisallot.

<etx>:
on komennon loppumerkki desimaalilukuna 3.

20



3.4 Oper aattoreiden SM SC-keskukset maailmalla

Operaattoreillaon eri valmistajien SMSC-keskuksia. Taulukossa 1 on lueteltu eri maiden

operaattoreiden SM SC-keskukset.

Maa Operaattori SM SC-kaskuksen vamistga
|I

||I||
[Austia | TeleRng  [togica ||
[Austria  Jcommect 000

||I|I
| Austia  [/Maxmobil  [logca |
[Austia [ Mobikom llogica |
| Austia  [|Mobilkom  [logca |
[Belgium | KPNoOrange  [cwe |
[ Belgium  [|Mobistr  [ewme |
| Cyprus | Cyprus TelecomsAuthority [ NA |
| Denmark || TeliaDanmark  [eve |
 Denmark | Tele DanmarkMobil | cM6é |
||I||
[ Denmark  [Mobix [ Noka |
| Finland |

||

| Finland | ||
||I|I
| Finland | ||
[Finland | Radiolina |

| Finland | ||
|_|I
| France  [lCegetei(¢sfPR)  |ewme |
 France | Cegetel(SPR) [ Sema |
[ France | France Telecom Mobiles (ltineris) | cap |
 France | France Telecom Mobiles (Itineris) [ cMG ||
| France  [|BougyuesTeleeom  [Sema |
||I|I

[Greece  Jcosmote  [Nokia ||
| Greece ~ ||STETHellas  [cwe |
| Greece |

||I||
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Luxembourg

TelaMobitel  |cmé |
(Europoliten | MNokia |

Taulukko 1[9]
4.0 SM SC-keskukseen kytkeytyminen ongelmana

Suoran yhteyden saaminen SMSC-keskukseen ei ole helppoa. Operaattorit ovat yleensa
luoneet omat rajapintansa niiden SMSC-keskuksiin. Radiolinjalla on Buildlt-ohjelmisto,
jonka avulla voidaan omat sovellukset liittaa Radiolinjan SMSC-keskuksiin. Buildlt-
ohjelmisto kayttaa Nokian CIMD2 protokollaa TCP/IP:n yli. Soneralla on Content
Gateway ohjelmisto, mista myohemmin lis&a.
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5.0 Suomen eri operaattor eiden tarjoamat SM SC-rajapinnat

5.1 Radiolinjan Buildlt
5.1.1 Yleista

Buildlt on java-kielella tehty ohjelmisto, joka liittda asiakkaan sovelluksen SMSC:n

CIMD liitantaan yksinkertaisella ja kayttajaystavallisella tavalla. Komponentti ottaa
vastaan viesteja SMSC:Ita ja valittaa ne kasittelyrajapinnan kautta ohjelman
viestienkasittelijd komponentille. Viestinkasittelija viestin jonosta ja ohjaa sen
konfiguroinnin mukaisesti asiakasliitdntaan, josta se on luettavissa kayttajan sovelluksen
kaytt6on. Sovellukselta GSM-puhelimeen pain voidaan valittaéa viesteja kirjoittamalla ne
vastaavasti lahtevaan jonoon, josta ne kasitellaan edelleen. Buildlt luo ini-tiedostoissa
maariteltyihin viestikeskuksiin TCP/IP-yhteyden kayttaen CIMD2-protokollaa. Gateway
yhteys on auki koko ajan.Ohjelmisto kuuntelee viestikeskuksen sovellusnumeroa ja siihen
saapuneita uusia viesteja. Jos uusia viesteja on saapuneita, ohjelmisto noutaa viestit
saapuneiden viestien kansioon (inbound queue) ja vélittd& ne kayttajan sovellukselle
valitussa muodossa. Lahteville (outbound queue) viesteille on oma kansionsa, jonne
voidaan lisata viesteja Buildlt ohjelmiston toimesta tai kayttajan sovellus voi kirjoittaa
sinne suoraan viestin sovitussa muodossa. Viestit poistetaan kansiosta automaattisesti,
kun ne on lahetetty SMSC:lle. [10]

Asiakkaan serveri Radiolinja
file Build

™
ShAST &

‘ . htip
-— e
SITIIE

UEN

Tietokania

Kuva 5. Buildlt-ohjelmisto. [10]
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5.1.2 Ominaisuudet

Buildlt-ohjelmiston perusominaisuudet ovat viestin lahettdminen (Push) SMSC:lle ja
vastaanottaminen (Receive) SMSC:lta. Buildlt tarjoaa myds kaksisuuntaisen liikenteen
(Push&Receive) milla voidaan seka lahettaa etta vastaanottaa viesteja.

5.1.3 Rajapinnat

5.1.3.1 Tiedostor ajapinta (ASCI | file)

Taman rajapinnan kautta sovellus pystyy yksinkertaisesti lahettamaan tekstiviesteja ja
vastaanottamaan niitd. Push operaatio eli lyhytviestin lahettdminen onnistuu
kirjoittamalla lyhytviesti outbound kansioon, josta Buildlt-ohjelmisto kdy sen hakemassa
ja lahetad SMSC:lle. Vastaavasti sovellus voi lukea Receive operaatiolla SMSC:Ita
sovellukselle tulleita viesteja inbound-kansiosta. Sovelluksen on tallgin itse hoidettava
itse jonon kasittelylogiikka ja poistettava viestit hakemistosta, kun ne on kasitelty.[10]

Radiolinja Build ™

Ini: Aquese/out

api= )

Kuva 6. Buildit:n tiedostorgj apinta. [10]

SMEC &
CIMD2

Radiclinja

, €&
—»>
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5.1.3.2HTTP-rajapinta

HTTP-rajapinnalla Buildlt ohjelmisto toimii HTTP-clientina, joka lahettaé lyhytviestin
HTTP-headerissa serverille. Sovellusohjelma on CGI-kielinen ohjelma serverilla.
Lyhytviesti esimerkiksi koodattuna HTTP-otsikkotietueeseen on:

http://www.palvelin.fi/SMS.cgi?orig=358000000&text=Moi

Palvelin lahettaa vatauksen Buildlt-ohjelmistolle HTTP-vastauksena muaddosgant-
Type: text/plain.[5]

Radialinja Build ™ Radialinja

li:

api=hitp 2. SMSC & 1. ﬂ
hittp.wrl= CiKD2 ‘

hilp: s 5. 6.

=\
Kuva7. Buildit:n HTTP-rgjapinta.[10]
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5.1.3.3 SMTP-eli sdhkopostirajapinta

SMTP:lla lyhytviestien liikenne on yksisuuntaista. SMSC-keskukselta BuildIt
ohjelmistolle ja sieltd sahkopostiviestilla paamaaraan tai useampaan, jos

sahkopostiosoitteita on useita.

Radiclinja Build n™

Ini:
HEI =5l
smitp.mail oy =%

Kuva 8. Build-1t:n SMTP-rgjapinta. [10]

SMSC &
CinDz

Radiolinja
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5.1.4 Viestitiedoston muoto

Seuraavana esimerkkeja viestitiedostoista: [10]

inbound viesti:

orig=+358501234567

dest=12345

text=Varmistan osallistumiseni palaveriin. t: Pekka
scts=28.10.1999 13:40:33

scts on SMSC-keskuksen aikaleima.
dest on sovellusnumero.

outbound viesti:
dest=+358501234567
text=Kiitos osallistumisestasi, terveisin asiakaspalvelu.

Lahettavan numeroa ei tarvitse pistad, koska SMSC-keskus pistaa lyhytviestiin aina
sovellusnumeron.
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5.2 Soneran Content Gateway

Soneran Content gatewayn ideana on piilottaa SMSC-palveluntuottajalta, taten
palveluntuottajan ei tarvitse tehda omiin Soneralle tarkoitettuihin sovelluksiin muutoksia,
kun Soneran SMSC-keskuksia muutetaan.

Content Gateway sisaltaa seuraavat komponentit:

» Operaattorin palvelinohjelma
 Palveluntarjoajan palvelinohjelma

* Remote Control ohjelma

* Testipuhelin ohjelma

 Valmiit sovellukset, jotka tarjoavat palveluita [13]

2.

Eemole

Comtrol “
App 1
f=——= &=
M
; App 2
Privider
Server
Ap 3

Company’s Metwork

1 = Dperator
| Server
"1----—--. e
SMS Users

50
Operator's
Network

Kuva9. Soneran Content Gatewayn arkkitehtuuri. [13]

5.2.1 Operaattorin palvelinohjelma (Operator Server)

Operaattorin palvelinohjelma sijaitsee operaattorin verkossa. Operaattorin
palvelinohjelma hoitaa lyhytviestien lahettdmisen palveluntuottajan ohjelmistosta SMSC-
keskukseen ja toisinpéin. Yhteys operaattorin ja palveluntuottajan palvelinohjelmiston
valilla on kryptattu TCP/IP:n yli. [13]
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5.2.2 Palveluntuottajan palvelinohjelma (Provider Server)

Palvel untuottajan palvelinohjelma sijaitsee pal vel untuottajan omassa verkossa.
Palveluntuottajan sovellukset lahettavat tai vastaanottavat lyhytviesteja taman palvelimen
kautta. [13]

5.2.3 Remote Control

Remote Controlilla voidaan konfiguroida palveluntuottajan palvelinohjelmaa. Remote
Control voi olla samassa tai eri koneessa, kun palvelinohjelma. Yhdella Remote
Conrollilla voidaan konfiguroida useita palvelinohjelmia. [13]

5.2.4 Testipuhdlin (Test Phone)

Testipuhelimen avulla voidaan lahettda ja vastaanottaa lyhytviesteja palvelusovellukselta
ilman etta olisi yhteyttd operaattorin palvelimeen. Talla tavalla voidaan sovellusta testata,
ennen kuin operaattorin kanssa on tehty sopimusta. [13]

5.3 Palvelun identifikointi

Operaattorin palvelinohjelmisto identifioi palvelun lyhytnumeron avulla.
Palveluntuottajalla on lyhytnumero, jonne tarkoitetut lyhytviestit |ahetetaan.
Palveluntuottajalla on useita eri tapoja identifioida palveluita kuten lyhytnumeron,
sanoman avainsanan ja/tai lahettgjan MSISDN-numeron avulla. [13]

5.4 Sovellukset

Content Gatewayn ohjelmisto siséltaa valmiita sovelluksia, joiden avulla voidaan
lahettad, vastaanottaa lyhytviesteja ja sahkopostia ja tehda tietokanta kyselyja ODBC:lIa.
Omia sovelluksia voidaan tehda naiden paalle (source-koodit saatavilla Soneran sivuilta).
Omia sovelluksia voidaan tehda suoraan kayttamalla API-kirjastoja, joita on C++, Active
X ja Java-kielille. Content Gateway voidaan myds integroida valmiin sovelluksen kanssa,
jos sovellus tukee seuraavia protokollia: WAP,HTTP,OTP tai UCP/EMI. [13]

5.5 Verkkoturva

Sanomat lahetetddn operaattorin palvelimelta palveluntuottajalle Internetin tai DataNetin
kautta. Yhteys oturvallinen, koska se on kryptattu DES:II&, mita kaytetaan

identifikointiin ja tiedon siirtoon. Kun palveluntuottaja tekee operaattorin kanssa
sopimuksen, niin palveluntuottaja saa silloin salausavaimen. Palveluntuottajalta
avattaessa yhteys operaattorille, identifikaatio token, joka on avaimella kryptattu,
|&ahetetaan operaattorin palvelimelle. Identifikoinnin jalkeen luodaan jokaiselle yhteydelle
oma salausavain. [13]
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6.0 Operaattori riippumaton rajapinta sovelluskehittgjille

Ihanteellinen tilanne palveluntuottajalle olisi jos se voisi keskittya vain sovelluksen
tekemiseen eika tarvitsisi syventya rajapintaan sovellukselta SMSC-keskukselle.
Operaattori riippumattomia rajapintaohjelmistoja on kehitetty. Tassa tydssa on tutkittu
Akumiitin ACL-kirjastoa, joka piilottaa eri SMSC-keskuksiin kommunikoinnin yhden
rajapinnan alle.

6.1 Akumiitin ACL

Koska eri SMSC valmistajat ovat suunnitelleet eri protokollat SMSC-keskukseen
kytkeytymiseen, on tasta rajapinnasta tullut ongelma. SMSC-keskuksen toiminta kun ei
ole koskaan ollut GSM-specifikaatioissa. Suomalainen ohjelmistoyritys Akumiitti on
yrittanyt helpottaa tata kompleksisuutta, luomalla yhden API-rajapinnan, jonka kautta
voidaan kytkeytya eri SMSC-keskuksiin. Akumiitin API-kirjasto on Java-kielinen,

ACL tukee seuraavia platformeja:

* Windows NT
* Sun Solaris
* HP/UX

* Linux

* IBM/AIX [1]

6.1.2 ACL :n tukemat SM SC-protokollat

ACL-kirjaston avulla voidaan lahettaa ja vastaanottaa tekstiviesteja kahdella eri tavalla.
Suora yhteys SMSC-keskukseen sovellukselta (ESME:Itd) TCP/IP yhteytta kayttaen tai
SME:n kautta, mika toimii normaalin GSM-puhelimen tavalla.

6.1.2.1 ACL:n tukemat protokollat ESM E-yhteyksille

ACL tukee seuraavia protokollia ESME-yhteyksille:

* CIMD2
* EMI/UCP
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6.1.2.2 ACL :n tukemat protokollat SM E-yhteyksille

» Nokia DataSuite

* Nokia PremiCell

» Aplicom ICA box

* Muut AT+toteutukset

6.1.2.3 ACL -rajapinnan tukemat toiminnot

ACL tukee seuraaviatoimintoja:

* Y hteyden ottaminen ja katkai seminen SMSC:hen

» Tekstiviestien lahettaminen

» Tekstiviestien vastaanottaminen

* Indikaatio onnistuneesta tekstiviestin lahettamisesta SMSC:lle
* Indikaatio onnistuneesta tekstiviestin lahettamisesta SME:lle

* Muutos ISO-Latin-1 ja GSM-merkiston valilla

Inside the Wireless Metwork

Basa Statian

Putilic: Land
Modrile Nefyri
(PLMINY

A direct
COBCRON

i

Ciormputer with appdieation
(ESME]}

Kuva 10. Kytkeytyminen SMSC:hen. [1]

Kckile Salion
[E=X

E Computar wih a

wwinelass davich
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7.0 Operaattoreiden tekstiviesti lyhytnumer ot

Tekstiviestipalvelut toimivat lyhytnumeroiden kautta, jotka ovat 5-numeroisia

palvelunumeroita. Lyhytnumeroita hallitsee Telehallintokeskus, jonka kotisivu on

osoitteessa www.thk.fi. Lyhytnumerot ovat ainakin talla hetkella kansallisia
palvelunumeroita, koska kaksisuuntainen tekstiviestilikenne on vaikea toteuttaa maiden
vdlille. Operaattoreilla pitaisi olla keskenaan laskutussopimuksia. Jos palveluntuottaja
haluaa globaalin palvelunumeron, niin se pitaa toteuttaa sitten normaalin GSM-numeron
kautta. GSM-numeron kautta tekstiviestien lahettdminen ja vastaanottaminen onnistuu
GSM-modeemin avulla, joka on kiinni tietokoneen sarjaportissa.

Lyhytsanomapalveluiden numeroita voivat hakea teleyritykset asiakkaidensa puolesta.
Telehallintokeskus myontaa kuitenkin numeron kayttéoikeuden suoraan kayttajalle.
Mydnnetty numero varataan kayttoon kaikissa yleisisséa matkaviestinverkoissa. Siten
samalla lyhytsanomanumerolla on mahdollista paasta aina samaan palveluun riippumatta
siitd, minka teleyrityksen verkkoon kayttaja kuuluu. Lyhytsanomapalveluihin ei talla
hetkella voida teknisesti asettaa estoluokkia. Kaytanndssa ainoa estomahdollisuus on, etta
tekstiviestien lahetysmahdollisuus kytketaan kokonaan pois kaytosta.[16]
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8.0 Globaali SM S-palvelu

Jotta SMS-palvelun saisi toimimaan globaalisti, pitda palvelun numeron olla normaali
GSM-numero. Lyhytnumeropalvelut toimivat vain kansallisella tasolla. Palvelulle
sisdantulevan liikkenteen nopeudeksi saadaan talldin nopeudeksi 5-10
tekstiviestia/sekuntti. Ulospéain palvelulta GSM-puhelimeen nopeus saadaan suuremmaksi
modeemi poolilla tai suoralla SMSC-yhteydella. Suoralla SMSC-yhteydella sovellukselta
SMSC:lle pain nopeus saadaan 50-100 tekstiviestiin/sekuntti. Sveitsilaisen yrityksen
NovelSoftin sms-wap.com palvelua voidaan pitd& hyvana esimerkkina globaalista SMS-
palvelusta . Siina yksittaisen palvelunumeron hoitaa yksi GSM-numero. Taman kautta
tulevat sisdantulevat tekstiviestit. Ulosléhtevat tekstiviestit toimitetaan suoraan SMSC-
keskuksen kautta.
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9.0 GPRS yleisesti

GPRS (General Packet Radio) on 3.sukupolven tekniikkaa ja se tulee kayttéon vuoden
2001 alussa. GPRS mahdollistaa suoran, pakettivalitteisen liikenteen IP tai X.25-
verkkoon. GPRS varaa radiotiella enemman aikavéleja kuin GSM ja saavuttaa taten
nopeuden 64-128 kbit/s. Kaytdnndssa nopeus on paljon alhaisempi noin 40kbit/s.

Yhdella GPRS-tilaajalla voi olla useita erilaisia PDP-konteksteja (Packet Data
Protocol). Kun tilaaja aktivoi IP:n mukaisen PDP-kontekstin, aktivoidaan hanelle 1P-
osoite, jonka perusteella hanelle voidaan lahettaa paketteja ja jonka mukaisena hénen
paketit [ahetetdan ulkoiseen IP-verkkoon. GPRS-runkoverkko tekee IP-osoitteen ja
GSM:n sisaisen osoituksen valisen muunnoksen ja kykenee hallitsemaan tilaajan
mobiliteetin. GPRS-jarjestelma nayttaa siis ulospain Internetiin tavalliselta aliverkolta.
Mydskaan paatelaitteiden liikkuvuus ei ole havaittavissa GPRS-jarjestelman ulkopuolelta.
[17]

GPRS arkkitehtuurin suunnittelu on perustunut siihen etta mahdollisimman vahan
joudutaan muuttamaan alkuperaistd GSM-verkkoa. Radiotie toimii samalla tavalla kuin
GSM:ssa. GPRS verkon tarkein komponentti on SGSN (Serving GPRS Support Node),
mika toimii tilaajalle paasypisteena GPRS-verkkoon. Sen tehtaviin kuuluvat liikkuvuuden
hallinta ja tilaajan tunnistus, liséksi silla on rekisteritoiminteita. SGSN suorittaa
protokollamuunnoksen IP-protokollasta, joka toimii runkoverkossa, SNDCP- ja LLC-
protokolliin, joita taas kaytetaan liikkenteesséd SGSN:n ja MS:n valilla. Kun mobiilitilaaja
haluaa lahettad/vastaanottaa dataa, SGSN valittda datapaketit sopivalle GGSN:lle. [11]

GGSN (Gateway GPRS Support Node):n tehtavana on piilottaa GPRS-verkko muilta
verkoilta. Nain ollen se toimii ulkoisten verkkojen kannalta GPRS-aliverkon
reunareitittimena. Fyysisesti GGSN siis sijaitsee GPRS-verkon ja muiden verkkojen,

kuten Internet ja X.25. vélissd. Kun GGSN vastaanottaa dataa ulkoisista verkoista, se
tarkistaa, mika on ko. datapaketin osoite ja onko tdma osoite aktiivinen. Jos IP-paketin
osoitekentta on aktiivinen, GGSN lahettaa datagrammin eteenpain sille SGSN:lle, jonka
alueella kohdeosoitteen MS on. Painvastaisessa tapauksessa GGSN hylkaa datagrammin.
MOC-puheluissa GGSN reitittaa sitten datagrammit oikeaan ulkoiseen verkkoon. [11]



SMS-GMSC

SMS-TWMSC
i P
MSCIVIR | HLR
D :
Gb | : Gi
[t HH{ vt HH{Bss - sasxy e
R Um  Gn |- Gﬂ Gf
Other PLMN
Signalling Interface

Signalling and Data Transfer Interface

Kuva1l. GPRS arkkitehtuuri. Kuva vastaa muuten normaalia GSM -arkkitehtuuria mutta

tahan on lisatty GPRS-verkon omat komponentit SGSN ja GGSN. [4]
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8.1 GPRSjaSMS

SMS palvelu voi toimia GPRS:ssa kahdella tavalla GPRS-verkon yli tai MSC/VLR:n
kautta. Kuvassa 12 on Mobile-terminated tekstiviestin lahetys GPRS-verkon yli. SGSN
toimii melkein samalla tavalla kuin MSC/VLR. Kuvassa 13 on Mobile-Terminated
tekstiviestin lahettaminen ensiksi GPRS-verkon yli ja sen epaonnistuminen. Sen jalkeen
yritetaan lahettaa tekstiviesti MSC/VLR:n kautta, mika ei mydskaan onnistu. Kuvassa 14
on Mobile-Originated tekstiviestin l[ahettaminen GPRS-verkossa.

Ms

{:____

|

| ——=>

Kuva 12.MT-SM GPRS-verkon yli. [5]

MS
|
|
Fesult
.{____
L |
| I
.{____ [ [ ——

.c:____

—

B35S SGSN GGSN MSC/VLR HLR SMS-G SM-5SC

|

Meszage Transfer
é , MS Address)
Ser

(SM)
Messagqe Transfer

Delivery Report

BSS  SGSN GGSN MSC/VLR HLR  SMS—G SMESC

Message Transfer
. M3 Pddress)

Routeing Info For Short Message
Send Routeing Info For Short MessageRes

(SGSN Number, MSC Number)
Forward Short Message

(5]
Forward Short Message Result

Send Pouteing Info For short Message

Send Pouteing Info For Short Message

Forugid ShOTE Message o)
mssigs[%% Transfer: Failure
Forward Short Message Result
Ebr“waspr{d Short Message
I\%ss{g&z}e Transfer: Failure
Alert Request

Forward short Message Result

Peport &M Delivery Status

Peport SM Deliwvery Status Result

Failure Report

Kuva 13. MT-SM ensiksi GPRS-verkon yli, sitten MSC/VLR:n. [5]
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| <———— | ———— | ————- et | Forward sShort Message Result

sty | | | | Delivery Report

Kuva 14. MO-SM GPRS:ss4. [5]
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9.0 Y hteenveto

SMS-palvelun tulevaisuus naytaa ainakin 5 vuodeksi eteenpain hyvalta. SMS:sté on tullut
arkipaivaa ihmisten keskuudessa eika siitéa helposti paase eroon kun puhelimet ja
infrastruktuuri sisaltavat palvelun. Uusia palveluita kehitetddn jatkuvasti esimerkkina
Malibu Telecom Oy, joka on kehittanyt oman tekstiviesti pohjaisen mobiilichatin
InfoBeamsin ja mobiili-internet ratkaisunsa LayThrun. WAP on ollut tahan asti aika
surkeassa jamassa ja voiton on vienyt SMS. GPRS nopeuttaa SMS-viestien siirtymista
puhelinverkossa, koska tekstiviestien ei tarvitse endén kulkea SS7-verkon kautta. Joten
GPRS ei syrjaytd SMS:a vaan ne taydentavat toisiaan. Sitten kun kayttaja paasee
mobiililaitteesta verkkoon kayttdmaan uusia datapalveluita, voi SMS:n kayttd vahentya.
Kuvassa 14 on ennustettuja tietoja SMS-viesteista lahetetty per kuukausi eri maissa ja
kuvassa 15 maailmalla yhteensa.

SMS/

SMS/ month SMS/ month SMS/
Country month October December month
April 1999 1999 May 2000

1999

[ Germany | 150 millon | 300 milion | 600 milion | 1 bilion__|
u—|||||
[y | 170 millon | 250 milion | 300 milion | 400 millon |
[Finland__| 75 milion_| 100 milion | 150 milion__| 175 millon |
[Noway | 70 millon_| 100 milion | 125 milion__| 150 millon |
[Sweden | 70 millon_| 120 milion | 150 milion__| 175 millon |
[Portugal_| 60 million_| 100 milion | 125 milion___| 200 millon |

[ France | 60 milion | 100 milion | 125 milion | 200 milion |
[Spain__| 60 millon_| 100 milion | 120 milion__| 160 millon |
[Denmark | 50 million_| 80 milion | 175 milion__| 220 millon |
[Beigium | 25 milion | 50 milion | 65 milion __| 80 millon_|
u|||||
u 95 million_| 500 millon | 780 million | 685 mition |

Kuva 14. Tekstiviesteja lahetetty per kuukausi. [9]
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| SMS per month | Date I

| 15bilion || March 1999

Kuva 15. Tekstiviesteja lahetetty maailmalla per kuukausi. [9]
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